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Webradiomonitor 2016 - Online-Audio-Angebote in Deutschland /

Marktabgrenzung, Studienziele und Methodik ’

Auftraggeber und Marktabgrenzung Studienziele und Methodik

Auftraggeber: Studienziele:

BILM = Seit 2009 im Auftrag der Bayerischen = Entwicklung und Ubersicht Gber die Situation der
s | andeszentrale far neue Medien (BLM) Online-Audio-Anbieter und Nutzung in Deutschland

= Seit 2014 in Kooperation mit dem Bundes- Quantifizierung des deutschen Online-Audio-Marktes
BVYDW verband Digitale Wirtschaft (BVDW) Markt- und Potenzialanalyse

T Seit 2016 in Kooperation mit dem Verband

Einschatzungen von Trends aus Anbieter- und Nutzersicht

VPII‘ Privater Rundfunk und Telemedien e. V. (VPRT) = Fortschreibung der Daten aus fritheren Erhebungen
Marktabgrenzung/Definition , Webradio”: MEthOfi'k: |
Der Webradiomonitor erhebt Marktdaten und Aussagen zu * Primardatenerhebung durch Online-Befragung
allen Online-Audio-Angeboten in Deutschland. Dies beinhaltet: samtlicher Online-Audio-Anbieter in Deutschland
= Alle Webradios, Musik-Streaming-Plattformen, Radio- Apbl?terbefragung. m |
Aggregatoren und User Generated Radios mit IP-basierter * Primardatenerhebung durch Online-Befragung von
Verbreitung von linearen Audiostreams mit Fokus auf Musik 1.118 Online-Audio-Nutzern in Deutschland
und/oder Informationen unter Einhaltung rechtlicher Stan- Nutzerbefragung: m
dards sowie einem Unternehmenssitz in Deutschland = 13 Expertengesprache mit Branchenvertretern
= Keine reinen Downloadshops oder Podcast-Angebote = Marktprognosen: Top-Down/Bottom-Up-Methodik
Quelle: Webradiomonitor 2016 Eine Studie im Auftrag von B.LM B vt
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Webradiomonitor 2016 - Methodik und Datenerhebung der /
Anbieterbefragung bei 1.752 Online-Audio-Anbietern in Deutschland ’

Grundgesamtheit, erfasste Angebote und Rlcklauf 2016

Angaben zur Stichprobe 2016 m

= Grundgesamtheit:
Alle Online-Audio-Angebote (Webradios, Musik-Streaming-
Plattformen, Radio-Aggregatoren und User Generated Ra-
dios) mit IP-basierter Verbreitung linearer Audiostreams mit
Fokus auf Musik und/oder Informationen unter Einhaltung
rechtlicher Standards und Unternehmenssitz in Deutsch-
land. Von 2.453 Angeboten sind 91 &ffentlich-rechtlich.

= Zahl der im Webradiomonitor erfassten Anbieter 2016:
2.453 Online-Audio-Angebote von insgesamt 1.752
Online-Audio-Anbietern, (darunter 247 Anbieter vs. UKW-/
DAB+-Simulcast-Webradios) sowie 1.505 Online-Only-An-
bieter (inkl. Online-Only-Webradios, Radio-Aggregatoren,
Musik-Streaming-Dienste und User Generated Radio UGR)

= Zahl der fir die Befragung technisch erreichbaren Anbieter:

1.475 Online-Audio-Anbieter (glltige E-Mail/Telefonnr.)

= Ricklaufquote:
378 Anbieter nahmen Teil (= 26%)

= Erhebungszeitraum:
8. Juni—14. Juli 2016

Quelle: Webradiomonitor 2016
Vertraulich/Confidential, © Goldmedia

= UKW-/DAB+-Simulcast-Anbieter mit 23% in der Stichprobe
Uberreprasentiert (ggl. 17% in der Grundgesamtheit)

= Werbefinanzierung: 38% der antwortenden Anbieter
vermarkten Werbung im Umfeld ihres Angebots

= Professionelle Anbieter: 51% der antwortenden Anbieter
betreiben das Angebot haupt- (23%) oder nebenberuflich
(28%) —49% betreiben ihr Angebot als HObby (Selbsteinschatzung)

Anteile der antwortenden Online-Audio-Anbieter
an der Stichprobe im Webradiomonitor 2016

51%
38% °
23%
Anbieter Anbieter mit Professionelle
klassischer Werbefinanzierung Anbieter

Radiomarken (inkl. 6ff.-rechtl.)

Eine Studie im Auftrag von s|v BBl vprt
GOLDMEDIA




Webradiomonitor 2016 - Methodik und Datenerhebung der ‘\{
Nutzerbefragung bei 1.118 Online-Audio-Nutzern uber 14 Jahre ’

Grundgesamtheit und Erhebungsdetails der Nutzerbefragung Stichprobe 2016 nach Altersgruppen m
= Grundgesamtheit: 269
Online-Audio-Nutzer in Deutschland, ab 14 Jahren 214 218
= Erhebungsmethode: 134 156
2 e 88
Quantitative Online-Befragung, 22

Rekrutierung Uber Panel-Anbieter

- Erhebungszeltraum 18.-24. JUll 2016 14-17 18-23 24-29 30-39 40-49 50-59 60-69

= Stichprobenumfang: 1.181 Panel-Teilnehmer Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Stichprobe 2016 nach Geschlecht Stichprobe nach Bildungsgrad
491
- 236
mannlich weiblich 123 g 92 112 16 23
557 544
(Noch)  Berufs-  Abge- Fachschul- Fachhoch- Hochschul- Promotion Sonstiges
kein grund- schlossene abschluss  schul-  abschluss
Abschluss  jahr Berufs- abschluss
ausbildung

Quelle: Webradiomonitor 2016 Eine Studie im Auftrag von B.LM B vpt

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA
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Uberblick Online-Audio-Markt in Deutschland




Gesamtmarkt: Mit 2.453 Webradios und 7.686 kuratierten Playlists
zeigt sich der deutsche Online-Audio-Markt enorm vielfaltig

Zahl der Online-Audio-Angebote und kuratierten Playlists in Deutschland von 2006-2016

m User Generated Radio-Streams und redaktionell 10 139
kuratierte Playlists der Streaming-Plattformen

9. 470
Online-Audio-Angebote
6.901 2.442 2.453
6.300 73507 686 280 'doe”rl';fnilljct;r;arken
4.875 o Angebote (10%)
3.3 14 .005 o m Simulgast : )
Angebote (17%
2.314
1 800 1.804 (WEER = Online-Only-
70001 | 3055 3005 Angebote (73%)
450 521 o 1914 7% 2.851 2,670 2.442 2.453
450 521 - —
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2015 2016
Quelle: Webradiomonitor 2009-2016 Eine Studie im Auftrag von B’LM vow I e i

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA
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Online-Audio-Nutzung in Deutschland




Online-/Offline-Horen: 48% der Radio- und Musiknutzung erfolgt bereits
Uber das Internet! Bei Jiingeren zu 60%, bei Giber 40-Jahrigen ,,nur” zu 42%

Verteilung der eigenen Radio- und Musiknutzung on- Zeitpunkt, zu dem Online-Audio-Nutzer begonnen
und offline bei Online-Audio-Nutzern 2016, in Prozent m haben, Online-Audio zu nutzen, 2016, Anteil in Prozent

Online-Audio-Nutzer : :
Vor weniger als einem Jahr

4%
Vor einem Jahr ’
9%
40
5247 46857 575358 | Funf Jahre
Vor ZWGIO Jahre oder noch
17% langer her

= offline 40%

online
60
48 >3 >4 48 43 4
Gesamt 14-17 18-23 24-29 30-39 40-49 50-59 60-69 Vor drei Jahren Vor vier Jahren
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre 17% 13%
Frage. Wenn Sie einmal insgesamt an lhren Radio- und Musik-
Konsum denken. Wie hoch ist der Anteil der Radio- und Frage: Wann haben Sie angefangen, Radio- oder Musikangebote
Musiknutzung dber aas Internet bzw. ohne das Internet? tiber das Internet zu horen?
Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.118 Eine Studie im Auftrag von B‘LM vow I e i

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia
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Klassische Radiomarken liegen vorn: Drei Viertel der Online-Audio-Nutzer
horen Simulcast-Radios, 53% Video- und 48% Musik-Streaming-Dienste

Anteil der Online-Audio-Nutzer, die ein Online-Audio-Angebot _
mindestens gelegentlich nutzen, nach Altersgruppen in Deutschland, 2016, in Prozent m

m Gesamt m 14-17 Jahre m 18-23 Jahre m24-29 Jahre = 30-39 Jahre =40-49 Jahre = 50-59 Jahre = 60-69 Jahre
76%

Y

31% 30%
| Ll s =
1 I II I n mnlili=
Simulcast- Video- Musik- Online- Online-Only- Podcasts Radio- User
Radios Streaming- Streaming-  Submarken Radios Aggregatoren  Generated
Dienste Dienste der Simulcast- Radios
Radios

Frage: Wie hdufig nutzen Sie die folgenden Radio- oder Musikformate liber das Internet?

Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.118, Mehrfachnennung méglich Eine Studie im Auftrag von B.LM B vpt

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA 10



Endgerate: Online-Audio-Nutzung erfolgt immer mehr iiber mobile
Endgerite - 2018 sollen laut Anbietern bereits 45% der Abrufe mobil sein

Anteil der Online-Audio-Sessions nach stationaren und mobilen Endgeraten 2016 und Prognose fir 2018, in Prozent m
Anteil der Sessions auf stationdren Endgeréaten Anteil der Sessions auf mobilen Endgeraten/Plattformen
68%
0
m Audio-Home- 45%
System 4% :
= Stationares 32% Autoradio
WLAN-Radio 9
= Smart TV ‘% = Mobile
34% Website
(o)
m PC oder 24% = Mobile App
Laptop

2016 2016 2018

Frage: Wie verteilen sich die Sessions fiir Ihr Online-Audio-Angebot auf die folgenden Endgerate/Plattformen (Schatzung gentigt) und welche
Entwicklungen erwarten Sie fir die ndchsten zwei Jahre?

Eine Studie im Auftrag von B.LM varl'
GOLDMEDIA 11

Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, n=160
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Nutzungssituation: Online-Audio-Nutzung findet vorwiegend zu Hause bzw.
bei der Hausarbeit statt. Jeder Vierte hort Online-Audio bereits im Auto

Gelegenheiten, bei denen Online-Audio- Anteil der Online-Audio-Nutzer
Angebote genutzt werden, 2016, in Prozent* m nach Nutzungskontext, 2016, in Prozent m
/ﬁ‘ Zu Hause 84%
| ¥ Bei der Hausarbeit 49% vorwiegend allein
. _ 70% 2
=8= Bej der Arbeit 26% w
G Im Auto 26%
Y Auf Partys/Veranstaltungen 19%
Q In Bus oder Bahn 18%
? DrauBen 17%
=~- Beim Aufwachen 17%
A Unterwegs zu FuB 15% 'i‘i’i‘
2= Beim Einschlafen 14% allein und in Gesellschaft | |
2 Beim Sport, Joggen 14% gleichermaBen vorwiegend in Gesellschaft
o 18% oo von Freunden, Familie etc.
&& Auf dem Fahrrad 8% w 'n‘l'n' 12%
Sonstiges | 2%
Frage: In welchen Situationen nutzen Sie Radio- oder Musik- Frage: Horen Sie Radio- oder Musik-Angebote (ber das Internet
Angebote (ber agas Internet? vorwiegend allein oder zusammen mit Freunden bzw. Familie?
Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.118, *Mehrfachnennung méglich Eine Studie im Auftrag von B.LM B vpt
Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA 12




Sowohl fiuir werbefinanzierte Angebote als auch fiur kostenpflichtige
Inhalte gibt es hohes Nutzerinteresse und entsprechende Nachfrage

Préferenzen der Online-Audio-Hérer fir
angebotene Geschaftsmodelle, 2016, in Prozent m

Werbefreiheit
23%

&

Kostenfreiheit
77%

Frage: Wenn Sie sich bei Ihren Online-Radio- und Online-Musik-
Angeboten entscheiden mdssten. Was wadre lhnen wichtiger?

Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Nutzern, n=1.118

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia

Verteilung d. Online-Audio-Nutzer nach Nutzung kosten-
pflichtiger und kostenfreier Angebote, 2016, in Prozent

4% i m nutzen ausschlieBlich
kostenpflichtige Angebote

m nutzen Uberwiegend
kostenpflichtige Angebote

m nutzen kostenfreie und
kostenpflichtige Angebote
gleichermalen

o m nutzen Uberwiegend
66% kostenfreie Angebote

nutzen ausschlieBlich

83% kostenfreie Angebote

Frage: Wenn Sie einmal an alle Online-Radio und -Musikangebote
denken, die Sie zumindest gelegentlich nutzen.: Welche Aussage
trifft am ehesten auf Sie zu?
Eine Studie im Auftrag von &|.v BEE vpt
GOLDMEDIA 13
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Okonomische Faktoren im Online-Audio-Markt in Deutschland




Mobile Werbeerlose: 38% der befragten Online-Audio-Anbieter vermarkten

ihre Angebote. Dabei wiachst der Anteil der mobilen Werbeerlose weiter

Anteil der werbefinanzierten Online-Audio-Angebote Anteil der Online-Werbeerl6se nach Erlésplattform
in Deutschland 2016, in Prozent m 2015, 2016 und Prognose fir 2018, in Prozent m

Alle werbetreibenden Online-Audio-Anbieter

)
Angebot ist a L=
nécgz Angebot ist y
werbe- werbe- 31% — '
fmanflert finanziert 36% 2 Oﬂvgrtl)ljng
62% 8% 54%
69% _—
= Stationdre
46% Onlinewerbung
2015 2016 Prognose

2018

Frage: Wie verteilen sich Ihre Online-Werbeerlose aktuell und vsl. in
Frage. Schalten Sie im Umfeld Ihres Online-Audio-Angebots Werbung? zwei Jahren auf den stationdren und den mobilen Online-Auftritt?

Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, n=357 (alle Online-Audio-Anbieter) Eine Studie im Auftrag von B.LM B vpt
GOLDMEDIA
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Werbenachfrage: Mehr als die Halfte der Online-Audio-Anbieter verzeichnet

wachsende Werbeeinahmen seit 2015 - Tendenz weiter steigend

~Entwicklung der Werbeauslastung hat sich 2015 ~Spotvermarktung von Online-Audio mit Wachstums-
erhéht”, Antworten Online-Audio-Anbieter, in Prozent m potenzial”, Antworten Online-Audio-Anbieter, in Prozent

|
m stimme m stimme

nicht zu nicht zu
26%
= neutral = neutral
stimme zu 65% stimme zu
55%
Alle werbefinanzierten Alle werbefinanzierten
Online-Audio-Anbieter Online-Audio-Anbieter
Aussage: ,, Die Werbenachfrage fir unser Online-Audio-Angebot hat Aussage. ,, Bel der Spotvermarktung von Online-Audio erwarten wir
sich im letzten Jahr spiirbar erhoht. ” weiter hohes Wachstumspotenzial. ”
Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, n=71 (Anbieter mit Werbefinanzierung) Eine Studie im Auftrag von B‘LM ,,.VI?.WQ'..,@

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA 16



Online-Audio-Werbemarkt in Deutschland 2015 bis 2018: Deutliches
Wachstum des Netto-Werbemarktes von jahrlich 37 Prozent erwartet

Netto-Werbeumsétze im Online-Audio-Markt in Deutschland 2015%, Prognose 2016-2018, in Mio. Euro m

39
A.
netoCgy +37°/° p I
2015 Prognose Prognose Prognose
2016 2017 2018

Quelle: Webradiomonitor 2016, Prognose auf Basis der Einschatzungen der Online-Audio-Anbieter zum Netto-Werbeumsatz fir Online-Audio in Deutschland 2015,
den erwarteten Werbeumsatz-Entwicklungen der einzelnen Online-Audio-Anbieter 2016-2018, Expertengesprachen und Bottom-Up-/Top-Down-Analysen
*inkl. Audio- (Prestream, Instream, Presenting, On Air Promotion) und Videowerbung, In-Page- und Displaywerbung Eine Studie im Auftrag von B.LM M vpt

GOLDMEDIA
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Innovative Werbemittel: Mehrheit der Online-Audio-Anbieter setzt
groBe Hoffnung in innovative Online-Audiowerbekonzepte

Einschdtzung der Online-Audio-Anbieter zu innovativen
Werbemitteln als Wachstumstreiber, 2016, in Prozent m

(o)
 stimme

Case-Study innovative Werbeformen: Sennheiser und Spotify

nicht zu
= neutral ¢
R
stimme zu
57%
= Ziel: Aufmerksamkeit fir Momentum Kopfhérer steigern, Menschen
. . beim Pendeln oder Entspannen erreichen
AI_Ie werbgflnanz_lerten = Strategie: Vergleich von konventionellem* Targeting mit Playlist-
Online-Audio-Anbieter Targeting

= Ergebnis: Playlist-Targeting wirkt besser als konventionelles Targeting,
, ' , ' , , ' besserer Ad-Recall und bessere Brand Awareness
Aussage. ,, Neue innovative Online-Audio-Werbemittel sind ein starker

Treiber fiir die Branche. ”

*konventionelles Targeting = Zeit-Targeting . . "
Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, n=67 (Anbieter mit Werbefinanzierung) Eine Studie im Auftrag von B.LM VP’

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA 18



Programmatic Advertising: Erste Kampagnen laufen, Online-Audio-Markt
nimmt Fahrt auf - Anbieter erwarten Standardisierung bis Ende 2017

Einschatzung Online-Audio-Anbieter, ob Programmatic @ Anteil Programmatic Advertising an gesamten
Advertising eine wachsende Rolle spielt, 2016, in Prozent Werbeerlésen der Online-Audio-Anbieter, in Prozent m

Alle Online-Audio-Anbieter

= stimme 1%
nicht zu
= neutral
6%
stimme zu
0
33% 2%
0,3%
AI.Ie werbgfinanzjerten 2015 Prognose Prognose Prognose
Online-Audio-Anbieter 2016 2017 2018
Frage: Wie hoch schdtzen Sie den Anteil programmatischer Werbung/
Aussage. ,, Bel unseren Werbebuchungen spielt Programmatic Programmatic Advertising an lhren Werbeerldsen insgesamt und wie
Aavertising eine immer grolSere Rolle. ” wird sich dieser in den nachsten zwei Jahren entwickeln?

Quelle: Webradiomonitor 2016, Befragung unter Online-Audio-Anbietern, n=67 (Anbieter mit Werbefinanzierung)
GOLDMEDIA 19
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Fazit Online-Audio-Markt in Deutschland 2016




Webradiomonitor 2016: Online-Audio-Markt in Deutschland weiter im
Aufwind. Anbieter mit hohen Nutzungs- und Umsatzerwartungen

———— e -~
Key Facts Webradiomonitor 2016 E Schwerounkt Werbung]
oL St : ——rwr _::nn’r-Jr

Online-Audio-Angebote

= 2016: Anstieg auf mehr als 10.000 Online-Audio-
Streams in Deutschland: 2.453 Webradios und
7.686 kuratierte Playlists auf Online-Audio-
Plattformen

Online-Audio-Nutzung m

= Online-Audio-Nutzer héren bereits rund die Halfte
ihrer ges. Radio- und Musikinhalte Gber das Internet

= Online-Audio-Nutzung wachst starker als Ra-
dio- und Musik-Nutzung insgesamt
Anstieg der

= 73% Online-Only, 17% Simulcast und Angebote i, " Rund 45% der Online-Audio-Horer
10% Online-Submarken der Simulcast- Nutzung nutzen Live-Radio und Musik-Streaming
Sender mindestens mehrmals die Woche

Webradio-
Monitor

2016

Mobiler Online-Audio-Markt mm

= Online-Audio-Nutzung immer haufiger
Uber mobile Endgerate — 2018 werden
45% der Abrufe mobil sein

= Jeder vierte Nutzer hort bereits im Auto

= Jederzeitiger, gerateunabhdngiger Zugriff auf
viele Inhalte als Hauptmotive fir Online-Audio

Online-Audio-Umsatze m

= Mehr als die Halfte der Online-Audio-
Anbieter mit wachsenden Werbeein-
nahmen seit 2015

= 2015: 17 Mio. Euro Netto-Werbeumsatz,
CAGR bei +37% bis 2018 auf rd. 39 Mio. Euro

= Standardisierung Programmatic Ads 2017 erwartet

Quelle: Webradiomonitor 2016 Eine Studie im Auftrag von B.LM vow g e i

Vertraulich/Confidential, © Goldmedia GOLDMEDIA
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