MARKTFORSCHUNG
B RessorT v BvDW BVDW

Wir sind das Netz

BVDW-Mitgliederumfrage
zur EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Bundesverband Digitale Wirtschaft (BVDW) e.V.



MARKTFORSCHUNG
lll RESSORT IM BYDW. BVDW

Wir sind das Netz

Ein Jahr nach Inkrafttreten schranken noch 32 Prozent der
Befragten ihre digitalen Aktivitaten aufgrund der DSGVO ein

Umfrage 2018 Umfrage 2019

mJa Nein Ich weiB nicht mJa Nein Ich weiB nicht

Frage: Hat das Inkrafttreten der DSGVO zum 25. Mai 2018 euch veranlasst, eure digitalen Aktivitdten einzuschranken?
Basis 2018: n=278; Basis 2019: n=237
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39 Prozent der Digitalunternehmen rechnen mit
UmsatzeinbufB3en durch die DSGVO (2018: 56 Prozent)
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Frage: Wie wird sich die DSGVO eurer Ansicht nach auf die Entwicklung eures Umsatzes auswirken?
Basis 2018: n=278; Basis 2019: n=237
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Das Volumen der Abmahnungen bewegt sich weiterhin auf
einem niedrigen Niveau

Umfrage 2018 Umfrage 2019

88%

m]a ® Nein = Ich weil3 nicht E]a mNein ® Ich weiB nicht

Frage: Habt ihr bereits Abmahnungen erhalten, die sich auf die DSGVO stiitzen?
Basis 2018: n=278; Basis 2019: n=237
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Die Anzahl jener Unternehmen, welche mit DSGVO basierten
Abmahnungen rechnen, ist riicklaufig

Umfrage 2018 Umfrage 2019

m]a ® Nein = Ich weil3 nicht E]a mNein ® Ich weiB nicht

Frage: Rechnet ihr mit Abmahnungen, die sich auf die DSGVO stiitzen?
Basis 2018: n=278; Basis 2019: n=237
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Untersuchungsdesign
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© Stichprobe 2018: n=278; Experten aus
BVDW-Mitgliedsunternehmen;
Untersuchungszeitraum:
25.06.2018 - 02.07.2018 Energie & Umwelt

Finanzen, Versicherungen & Immobilien

Handel/ Retail / E-Commerce

3%
3%

1286

02) %

Bildung

49%

Medien 46%

© Stichprobe 2019: n=237; Experten aus
BVDW-Mitgliedsunternehmen;
Untersuchungszeitraum:
02.05.2019 - 16.05.2019

Technik & Telekommunikation
Pharma & Gesundheit
Verkehr & Logistik
Verwaltung

Metall & Elektronik & Autos
m Umfrage 2018

Umfrage 2019

Sonstige

16%
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Ihr Ansprechpartner beim BVDW zur Studie
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