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Webradiomonitor 2014

Ziele, Methodik und Abgrenzung

Auftraggeber/Studienziele/Methodik

Abgrenzung Online-Audio-Angebote

Studie/Auftraggeber:
= Seit 2009 im Auftrag der ByLM
Bayerischen Landeszentrale Bayerische Landeszentrale

fiir neue Medien

fUr neue Medien (BLM)

= 2014 erstmals in Kooperation
mit dem Bundesverband
Digitale Wirtschaft (BVDW) BV s -

Ziele der Analyse:

= Ubersicht Struktur des dt. Online-Audio-Marktes
= Quantifizierung der Entwicklung in Deutschland
= Markt- und Potenzialanalyse

= Einschatzungen zu aktuellen Trends

Methodik:

= Primardatenerhebung durch Befragung (online/
offline) samtlicher dt. Online-Audio-Anbieter

= 15 Expertengesprache mit Branchenvertretern
= Umfangreiche Sekundardatenanalyse
= Prognosen: Top-Down/Bottom-Up-Methodik

In dieser Studie erfasst wurden alle
Online-Audio-Angebote mit:

= |P-basierter Verbreitung
(Uber Browser oder Musik-Player)

= Linearen Audiostream(s) mit Fokus
auf Musik und/oder Informationen

= Unternehmenssitz in Deutschland
und eigener Website

= Einhaltung rechtlicher Standards
(Impressum etc.)

= Erfasst wurden Webradios, Musik-
Plattformen, Radio-Aggregatoren,
User Generated Radios
und Personal Radios

= Downloadshops
und Podcasts

wurden nicht erfasst WWW .)))
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Webradiomonitor 2014
Methodik der Studie etabliert B‘LM BVDW

Wir sind das Netz
Methodik zur Berechnung der Branchen-Kennzahlen 2014

Datengrundlage

_— H
(eigene Erhebung als Basis) Ergebnlsse

Bestimmung der Grundgesamtheit
Anbieter-Befragung Online/E-Mail Ergebnisse

Webradiomonitor
Rd. 15 Expertengesprache mit Branchenvertretern 2014

Desk-Research zu ausgewahlten Themen

= Bestimmung der Grundgesamtheit durch Filterung verschiedener
Webradio-Datenbanken und Aggregatoren-Websites

= Grundgesamtheit von 2.030 Anbietern,
Rucklauf von rd. 21 Prozent (bezogen auf Streams)

= 15 Expertengesprache mit Branchenvertretern: Aggregatoren,
Verbande, Initiativen, Vermarkter, Streaming-Dienstleister,
Musik-on-Demand-Dienste sowie Forschungseinrichtungen

= Desk-Research diente der weiteren Fundierung der Datenbasis
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Vom Webradiomonitor erfasste Angebote

Sieben Angebotsformen fiir Online-Audio-Dienste
(ohne Downloadplattformen) wurden betrachtet

Uberblick 2014: Audiodienste im Internet

B‘LM

Online Only-

Webradios

UKW/DAB+ im Internet
{Simulcast)

Online-UKW/DAB+-
Submarke

Musik-Plattformen
(Musik on Demand)

Personal Radio

User Generated Radio

Radio-Aggregatoren

AusschlieBlich fur das Internet produzierte Radioprogramme,
die auch nur online publiziert werden

Zumeist spezialisierte Radioprogramme mit spezieller
Musikfarbe oder sonstiger Ausrichtung

Fins-zu-eins-Streaming klassischer, aber UKW bzw. DAB+
empfangbarer Radioprogramme

Zusétzliche Webradio-Streams der klassischen UKW-Marken,
die ausschlieBlich tber das Internet verbreitet werden und
meist auf eine Musikfarbe ausgerichtet sind

Zumeist Gber Abonnements finanzierte Musik-Plattformen,
bei der die Nutzer eine Musikdatenbank zu jeder Zeit unein-
geschrankt nutzen und Playlisten erstellen kénnen

Oft auch mit Radiofunktion

Harverhalten wird aufgezeichnet und analysiert
Auf Basis der Daten wird durch Algorithmen oder redaktionelle
Bearbeitung ein personalisiertes Angebot erstellt

User erstellen Playlisten oder Radiostationen, auf die
andere User zugreifen kénnen

Kein origindrer Content-Produzent
Bundelung von verschiedenen Webradioangeboten
auf einer einheitlichen Oberflache/Plattform

Inhaltliche Clusterung zur besseren Orientierung fur Nutzer

Beispiele:

RauteMusik; detektor.fm [#eAQi

PP

®
3
ﬂ m aviosaLi WTTH]

%spc’tify rdia @m buz.com

® ﬁi;Radio

(rampya
AUPEO/

PERSOMNAL RADIO

. Zurtck z

KISS FI CHANNELS (1100

lostfm (@) laut.fm

the social music revolution

radiode —

e vOELE s

tunei

Download-Plattformen

Musik-Shopping-Portale, bei denen die Nutzer Ausziige
der von ihnen gesuchten Lieder haren kénnen
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2.021 Online-Audio-Anbieter wurden erfasst

Uberblick 2014: Audiodienste im Internet

ol =1.711 Anbieter

. 2256 Anbieter

(Simulcast)

i

Onlir;z-::::ﬁ‘m*' =28 An b ieter

Musik-Platiformen - 1 6 Anbieter

(Musik on Demand)

Personal Radio ] 3 Anbieter

Yom Webradiomonitor erfasste Angebote

User Generated Radio [ 2 An bi ete r

Radio-Aggregatoren =5 An bi eter

I

Baispiele:
RauteMusik M-fm%

[ ]
4
ﬂ m RaoioSawi \WUTTR]

B % o =T

€ spotify rdic -
ameva & i:DEEZER simfy

AUPEO/ @ MixRadio

PERSONAL RADND

lostfm (@ lautim

I ws T

B‘LM

@
~ me
radiDde "y
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B‘LM

Wachstum

Online-Audio-Markt als ,,Rising Star” mit Uberragenden Wachstumsraten

LT
i




Positive Stimmung: 71% der Anbieter sind mit
den Abrufzahlen zufrieden oder sehr zufrieden B‘LM BVDW

Einschatzung der eigenen Abrufzahlen von Online-Audio-Angeboten in Dt., Juni 2014 Y sind das etz

Wikl

Sehr
unzufrieden Sehr ‘,‘\\\
2% zufrieden 7 1 /0

14%

Eher
unzufrieden
8%

Eher
zufrieden
Neutral 57%
18%

>

N -Webradiomonitor 2014, Basis: Online-Audio-Anbieter mit Werbung im Umfeld des Angebots, n=138
Bild: © Kirill Kedrinski - Fotolia.com
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Goldmedia-Prognose: Online-Audio-Werbeerlse verdoppeln
sich bis 2015 in Deutschland auf 137 Mio. Euro brutto

Prognose: Werbemarktentwicklung (brutto)

fur Online-Audio bis 2015 in Mio. EUR in Dtl. Annahmen

= Online-Audio-Werbemarkt um-

2 99, Radio* fasst alle Arten von Webradios

137

2 59 Online*

m Mobile Audio
65
- Online Audio
105
/2
51
2013 2014 2015

Quelle: Goldmedia-Analyse, Webradiomonitor 2014, CAGR = Compound Annual Growth Rate
*Relation zu Bruttowerbeerlgsen i.H.v. 1,59 Mrd. Euro (Radio) bzw. 2,96 Mrd. (Online) 2013
nach Nielsen Media Research
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(UKW/DAB+-Simulcast, Online
Only) sowie Aggregatoren,
Musikstreaming-Dienste etc.

Umfasst die Werbeformen
Online/Mobile Audio, aber keine
reine Displaywerbung, Sponsoring
und sonstige Formen

Basis: Werbeertrage u. Erwartun-
gen der Anbieter und Branchen-
experten: Viele Anbieter erwarten
insb. von 2014 auf 2015 einen
deutlichen Schub

Grunde: starkere Professionali-
sierung, starkeres Verstandnis
und Nachfrage auf Agenturseite,
Effekte der RW-Messung
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Online-Audiowerbung generiert 70% der ges. Werbeerldse.
GrofBtes Wachstum wird bei mobiler Audiowerbung erwartet

Anteil der Werbeformen an den gesamten

Werbeeinnahmen in Dt. (6/2014)

Veranderung der Werbemarktanteile der
Online-Audio-Anbieter Juni 2016 vs. 2014

In_Page In Page
Video- (D)'Sf."a’f D‘SP"?Y
Werbung g;/ne. Moob|l.
Online: ° 1%
2%
Audio-
Werbung
Mobil:
19%
Audio-
Werbung
Online:
70%

-6,0% -40% -2,0% 00% 2,0% 4,0% 6,0%

Audiowerbung
Online

Audiowerbung
Mobil

Videowerbung
Online

Videowerbung
Mobil

In Page Display 4 o,
Online

In Page Display
Mobil

-1,5%

-0,3% |

Webradiomonitor 2014, Basis: Angaben von Online-Audio-Anbietern mit Werbung im Umfeld des Angebots, n=121
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Im mobilen Bereich bestehen erhebliche ungenutzte

Vermarktungspotenziale. Delta wichst bis 2016 weiter an B‘LM BVDW

Anteil der mobilen Werbung (Audio/Audio+Display) bei Online-Audio-Angeboten Wir sind das Netz
im Vgl. zum Anteil der Abrufe uber mobile Websites und Apps 6/2014 und 6/2016 in Dtl

Anteil Mobile Werbung = Anteil Mobile Nutzung

44%

33% A 21%pkte

23%

A 14%pkte {

19%

Juni 2014 Juni 2016

“Webradiomonitor 2014, Basis: Angaben von Online-Audio-Anbietern mit Werbung im Umfeld des Angebots, n=121
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GrofB3e Teilnahmebereitschaft flir Reichweitenstudien

Anbieter erwarten erhebliche Verbesserung d. Vermarktung

Teilnahme an RW-Studien der Online-
Audio-Anbieter 6/2014 vs. zukunftig

Anteil der Teilnehmer jetzt/spater
unter den werbetreibenden Anbietern

agma m AGOF m VW mSonstiges

Nehmen bereits 1
teil

53

Haben Interesse
und werden
spater 68
teilnehmen

s 200

Kein Interesse 140

Keine
Teilnahme:
45%

Quelle: BLM-Webradiomonitor,

Teilnahme
oder spatere
Teilnahme:
55%

B‘LM

Basis: Angaben von Online-Audio-Anbietern mit Werbung im Umfeld des Angebots, n=121

= 20% der Anbieter mit Werbevermarktung
nehmen bereits an Reichweitenstudien teil,
45% planen spatere Teilnahme

Teilweise Uberschneidung

—> Teilnehmer jetzt/spater netto: 55%

= 60% erwarten, dass einheitliche Messung erheb-
liche Verbesserung der Vermarktung ermoglicht

= Wichtigste Grinde fur Nichtteilnahme: Anbieter
sind zu klein, Teilnahme zu teuer, technische

Anforderungen nicht umsetzbar

Webradiomonitor 2014, Anbieter von Online-Audio-Angeboten, n=290 Mehrfachantworten méglich
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ajLm

Wir sind das Netz

Differenzierung

Das Audio Relevant Set differenziert sich weiter aus,
es gibt eine groBe Anbietervielfalt.
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Online-Audio ist ein Long-Tail-Markt mit liber 2.000
Anbietern - von denen <10% den Markt bestimmen

Angebotsstruktur im deutschen Online-Audio-Markt, Stand: Juni 2014

B’LM

Zahl der
Streamst

10000

1000 ---

100 ---

5 Radio-Aggregatoren:

bundeln >10.000 Streams MD -

2 User Generated Radios: @Iﬂlﬂ.'m
>1.000 Streams lost-fm

16 Webradios
mit >10 Streams

<1%

‘ﬁili:'ié“ﬁl Ro.ut_em_umk;

2.021 Online-

Audio-Anbieter
' tunem
3 Personal Radios:
erstellen individuelle
Angebote auf Basis des Horverhaltens

16 Musik-Plattformen
Mit =20 Mio.
Songs und
Playlists

& Spotify rdio

- & :DEEZER

napster.

simfy

151 Webradios i)
mit 2-9 Streams 8 A)

detektor.fm 19

Zurfick zum Thema

1.828 Webradios
mit einem Stream

S [80P0I0

fliedertee-radio ﬁ M -
— ‘“\ Cré B0 ¥

>90%

s s
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Musik ist elementarer Bestandteil, aber auch Information uber
Bands und Musiker bei mehr als der Hilfte der Angebote

Vorhandene Inhalte bei Online-Audio-Angeboten in Deutschland, Juni 2014

Musik allgemein

Informationen Uber Bands und Musiker
DJ-Sets

Unterhaltung/Comedy
Nachrichten

Regionale/Lokale Informationen
Features/Reportagen

Talk

Ratgeber und Verbrauchertipps
Konzerte

Sport

Kindersendungen
Kultur/Literatur

Horspiele

Wirtschaft/Finanzen

Quelle: Webradiomonitor 2014, Basis: Online-Audio-Anaebote, n=558

e 95%
N 58%
N 41%
I 39%
PN 34%
I 32%
N 31%
N 27%

P 26%

I 24%

I 23%

. 21 %

B 18%

B 4%

B 13%
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Hohe Programmuvielfalt bei Online-Onlys: Wenig
Mainstream - uberwiegend Zielgruppen-Formate

Online-Audio-Angebote in Deutschland nach Format, 6/2014

=)

2°%
UKW/DAB+- . ’
s

15% 2%6%

[5 imulcast-Stream

Online Only-Angebote:

Online Only- o o) . nos 49
EJKW!DAB+-Streams] 15% 2% 14% 10%
&=
Online Only- >0/ o/
{ Stroams. ] 9% 2% 8% 17%
mAC mCHR m MOR
mRock mDance m Black Music
Informationen/Talk m Oldies/Schlager m Country
mJazz mKlassik m Sonstiges
Quelle: Webradiomeonitor 2014, Basis: Online-Audio-Angebote mit entsprechendem Programmschema, n=2.325 Eine Studie im Auftrag der B‘LM und des m
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Wir sind das Netz

ajLm

Loslésung von technischen Restriktionen

Durch technischen Fortschritt ist
die digitale Musiknutzung jederzeit und uberall maglich.

t
Seite 16 | 17.10.2014 | BLM / BVDW Webradiomonitor 2014



60% der kommerziellen Anbieter sehen kaum noch
technische Restriktionen fiir Online-Audio-Nutzung B‘LM BVDW

. Die digitale Musiknutzung unterliegt kaurm noch technischen Restriktionen
und ist nahezu jederzeit uberall moglich.

stimme
Uberhaupt / i
nicht zu: 1% stimme voll A
und ganz ¥
zu: 30%

stimme eher
nicht zu:
30%

60%

stimme
eher zu:
30%

neutral: 8%
r,

-Webradiomonitor 2014, Basis: Online-Audio-Anbieter mit Werbung im Umfeld des Angebots, n=138
Bilder. © dijile - Fotolia.com; © Benicce - Fotolia.com
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71% der dt. HH mit Breitbandzugang Ende 2013: Weiteres

Wachstum der techn. RW fiir Online-Audio-Angebote zu Hause o ‘ LM

Breitbandanschlisse in Festnetzen in Mio., Abschlussabdeckung in %, in Dt., 2003-2013

35,0 1 mmmKabelnetze, FTTB/FTTH, 71%
Satellit und andere 689% 69%

30,0 -
825,0 -
=
=
@
%ZQO-
=
v
=}
2
15,0 -
<
g 10,8 230 23,5 233 232
100 |03 B == B B
Qo 18,5

14,4
50 10,5
0,0

- 75%

- 50%

- 25%

Anteil der Breitbandhaushalte in %

0%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Quelle: Bundesnetzagentur Jahresbericht 2013, Statistisches Bundesamt
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Mobile Nutzung wird immer selbstverstandlicher:
Rund die Halfte der Deutschen surfte bereits 2013 mobil

3G/4G-Nutzer* 2005 bis 2013 in Mio. u. mobiles Datenvolumen pro Kopf in Gigabyte (Dtl.)

40 - - 10,0
Nutzer in Mio. 37
35 4 =#=Datenvolumen pro Nutzer in GB 33 90
- 8,0
30 - 8
- 7,0 =
OI [
S 25 - :
$ - 6,0 £
< =
E o
820 1 50 2
S c
2 £
[¥a]
S 15 - 3
= =
- 30 2
10 - s
- 2,0
5 - 1,0
0 0,0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

*mind. einmal innerhalb der letzten 3 Monate
Quelle: Bundesnetzagentur Jahresbericht 2011-2013, Goldmedia-Berechnung
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Marketing-Kooperationen zwischen Online-Audio-
Anbietern und Netzbetreibern sind mittlerweile ublich B‘LM BVDW

Kooperationsmodelle zwischen dt. Mobilfunkanbietern und Musik-Plattformen (08/2014) i dae e

.rE . + () Spotify

napster.

o + (rampya

vodafone
7, | &
epluss + A = —
& Rhapsody 2 ns ==

BASE I
B enods

Quelle: Goldmedia-Analyse, Logos/Screenshots: Unternehmenswebsites
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Vernetzung im Wohnzimmer schreitet voran: Wachsende
Rolle von Smart-TVs fiir Online-Audio-Angebote erwartet

Einschatzung der Online-Audio-Anbieter zur Rolle von Smart-TVs in Dt., Juni 2014

., Fur die Nutzung von Online-Audio-Angeboten spielen

stimmt
Uberhaupt

nicht zu:
2%

stimme
eher nicht
zZu: 29%

neutral:
18%

52%
stimme
voll und

ganz zu:
23%

o

Internetfahige Smart-TV-Gerdte eine wachsende Rolle. ”

ENERGY ON SMART TVS:

SAMSUNG r
PHILIPS
SONY

VIDEOWEB
GOOGLETV
LG

-Webradiomonitor 2014, Basis: Online-Audio-Anbieter mit Werbung im Umfeld des Angebots, n=138

Bild: Screenshot radioszene.de
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ajLm

Wir sind das Netz

Car Entertainment Systeme
pushen Online-Audio

Integrierte Internet-Hotspots ermoglichen auch im Auto
individuelle Horerlebnisse
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Branche sieht Streaming im Auto als entscheidenden
Treiber fiir die Nutzung von Online-Audio-Angeboten B’LM BVDW

Einschatzung der Online-Audio-Anbieter zu Audio-Streaming im Auto in Dt., Juni 2014 i e e

LAudio-Streaming im Auto wird die Nutzerzahlen
in den ndchsten 3 Jahren deutlich erhohen. ”

69%

stimme
Uberhaupt
nicht zu:

2% -
stimme
stimme voll und
eher nicht ganz zu:
ZU: 16%3 53%

stimme
eher zu:
16%

neutral:
12%

)

) Webradiomonitor 2014, Basis: Online-Audio-Anbieter mit Werbung im Umfeld des Angebots, n=138
Bild: Screenshot gsma.com
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2014 sind ein Drittel der Abrufe mobil: Wachstum auf 44% 2016.
Abrufe auf Autoradios mit stirkstem Wachstum: +72 Prozent BiLM BVDW

Verteilung der Abrufe nach Endgeraten Juni 2014 vs. Juni 2016 Wir sind das Nez
und relatives Wachstum der Anteile

m Autoradio

m Mobile Website

Mobile A
m Mobile App smart-TV: +29%
m Smart-TV 12% 10%
m WLAN-Radio 0 L 496
| PC/)
m Sonstiges 399, Lato-' L7 ) 6%
PC oder Laptop

Juni 2014 Juni 2016

Quelle: Webradiomonitor 2014, Basis: Online-Audio-Angebote, n=558
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Fazit
Webradiomonitor 2014

Online-Audio boomt

Audio-Streaming
Werbemarkt

Differenzierung

Losldsung von
technischen
Restriktionen

Car Entertainment
Systeme pushen
Online Audio

= Steigende Nutzerzahlen (+9% im Vorjahresvergleich).
= 30,5 Mio. Online-Audio-Nutzer

= 2013: Bruttowerbeerldse fur Audio In-Stream: 65 Mio. Euro
= Bis 2015 steigen diese auf 137 Mio. Euro (+111%)

= Audio Relevant Set differenziert sich weiter aus
= Online-Audio ist Long-Tail-Markt mit Gber 2.000 Anbietern

= 60% der Anbieter sehen kaum noch technische Restriktionen
= 2014 sind 33% der Abrufe mobil, 2016 Wachstum auf 449%.

= 69% der Anbieter sehen Audio-Streaming in Autos
als wichtigen Treiber.
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BVDW

Wir sind das Netz
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