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BVDW und eco kooperieren bei „Certified 
Senders Alliance“ (CSA) 
 

BVDW unterstützt Positivliste für seriöse Massen-E-
Mailversender / Sicherung von Qualität, Standardisierung 
und Transparenz wichtige gemeinsame Zielsetzungen im E-
Mail-Markt 
 

Düsseldorf, 20. März 2014 – Der Bundesverband Digitale 
Wirtschaft (BVDW) e.V. kooperiert mit eco - Verband der 
deutschen Internetwirtschaft e.V. und unterstützt dessen 
„Certified Senders Alliance“-Initiative (CSA). Das 
Positivlistenprojekt zertifiziert seriöse E-Mail-Massen-
versender nach einem etablierten, standardisierten Ver-
fahren und sorgt mit einer zentral geführten Positivliste 
dafür,  dass angeforderte E-Mails auch im Postfach der 
Empfänger ankommen und von den Spamschutzsystemen 
der zahlreichen Internet Service Provider (ISPs) nicht 
irrtümlich als Spam ausgefiltert werden. Die Zertifizierung 
erfolgt anhand transparenter technischer und rechtlicher 
Aufnahmekriterien und bescheinigt Versendern die Ein-
haltung hoher Standards und die Rechtmäßigkeit ihres E-
Mail-Versandes. 
 
„Kommerzieller E-Mail-basierter digitaler Dialog ist eines der zentralen 

Wachstumsfelder im digitalen Marketing. Allerdings beeinträchtigen 

Negativentwicklungen wie Spam und Phishing immer wieder die 

Leistungsstärke des E-Mail-Kanals. Daher haben der BVDW und eco ein 

gemeinsames Interesse an der Etablierung und Sicherung von hohen 

Qualitätsstandards im kommerziellen digitalen Dialog in Deutschland. 

Die CSA ist hier ein wichtiges Element für eine aktive positive 

Marktgestaltung über mehr Qualität und Transparenz“, erklärt Tanja 

Feller, Geschäftsführerin des BVDW. „Mit der Unterstützung der CSA 

wollen der BVDW und insbesondere seine Initiative E-Mail einen 

wesentlichen Beitrag dazu leisten.“  

 

Harald A. Summa, Geschäftsführer von eco - Verband der deutschen 

Internetwirtschaft e.V.: „Wir freuen uns sehr, dass die Certified 

Senders Alliance auch den Rückhalt und die Unterstützung des BVDW 

als starkem Kooperationspartner der digitalen Wirtschaft erfährt. Das 

wird wesentlich dazu beitragen, die CSA weiter nachhaltig im Markt zu 

verankern.“ 

 

Über die Certified Senders Alliance  

Mit der Positivliste CSA wird sichergestellt, dass E-Mail-Empfänger 

einerseits besser vor Spam geschützt werden und andererseits die-

jenigen E-Mails erhalten, die sie selbst angefordert haben, die jedoch 

von vielen Spam-Filtern ansonsten möglicherweise versehentlich 

abgeblockt werden. Mit dem Projekt wird erstmals ein standardisiertes 
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Verfahren mit einer zentralen Anlaufstelle sowohl für Volumenversender 

wie auch für Internet Service Provider geschaffen. Wer als Massen-

versender an der CSA teilnehmen möchte, stellt einen entsprechenden 

Aufnahmeantrag. Anschließend wird überprüft, ob einer Aufnahme 

rechtliche oder technische Gründe entgegenstehen. Ist dies nicht der 

Fall, erfolgt eine Vorlage an den Zertifizierungs- und Beschwerde-

ausschuss (bestehend aus zwei ISP- und zwei Versendervertretern), 

welcher abschließend über die Aufnahme des Antragstellers 

entscheidet. 

 

Hochauflösendes Bildmaterial auf dem BVDW-Presseserver unter:  

http://www.bvdw.org/presseserver/bvdw_csa  

 

 

Kontakt: 

Bundesverband Digitale Wirtschaft (BVDW) e.V. 

Berliner Allee 57, 40212 Düsseldorf 

www.bvdw.org  

 

Ansprechpartner für die Presse: 

Nadja Elias, Leiterin Public Relations – Pressesprecherin 

Tel: +49 (0)211 600456-25, Fax: -33 

elias@bvdw.org  

 

Über den BVDW 

Der Bundesverband Digitale Wirtschaft (BVDW) e.V. ist die zentrale 

Interessenvertretung für Unternehmen, die digitale Geschäftsmodelle 

betreiben und im Bereich der digitalen Wertschöpfung tätig sind. Mit 

Mitgliedsunternehmen aus unterschiedlichsten Segmenten der 

Internetindustrie ist der BVDW interdisziplinär verankert und hat damit 

einen ganzheitlichen Blick auf die Themen der digitalen Wirtschaft. Der 

BVDW hat es sich zur Aufgabe gemacht, Effizienz und Nutzen digitaler 

Angebote – Inhalte, Dienste und Technologien – transparent zu machen 

und so deren Einsatz in der Gesamtwirtschaft, Gesellschaft und 

Administration zu fördern. Außerdem ist der Verband kompetenter 

Ansprechpartner zu aktuellen Themen und Entwicklungen der 

Digitalbranche in Deutschland und liefert mit Zahlen, Daten und Fakten 

wichtige Orientierung zu einem der zentralen Zukunftsfelder der 

deutschen Wirtschaft. Im ständigen Dialog mit Politik, Öffentlichkeit und 

anderen, nationalen und internationalen Interessengruppen, unterstützt 

der BVDW ergebnisorientiert, praxisnah und effektiv die dynamische 

Entwicklung der Branche. Fußend auf den Säulen Marktentwicklung, 

Marktaufklärung und Marktregulierung bündelt der BVDW führendes 

Digital-Know-How, um damit eine positive Entwicklung der führenden 

Wachstumsbranche der deutschen Wirtschaft nachhaltig mitzugestalten. 

Gleichzeitig sorgt der BVDW als Zentralorgan der digitalen Wirtschaft 

mit Standards und verbindlichen Richtlinien für Branchenakteure, für 

http://www.bvdw.org/presseserver/bvdw_csa
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mailto:elias@bvdw.org


 

BUNDESVERBAND DIGITALE WIRTSCHAFT e.V. · Berliner Allee 57 · 40212 Düsseldorf 
Tel.: +49(0)211 600 456-0 · Fax: -33 · www.bvdw.org · presse@bvdw.org Seite 3 von 3 

Markttransparenz, und Angebotsgüte für die Nutzerseite und die 

Öffentlichkeit. Wir sind das Netz. 


